25 noiembrie 2015

Cum vad ONG-urile si IMM-urile
legea sponsorizarii?

O cercetare realizata de HOSPICE Casa Sperantei si
Asociatia Pentru Relatii Comunitare si EY Romania
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Detalil despre cercetare

Cercetarea “Cum vad ONG-urile si IMM-urile |legea sponsorizarii” analizeaza nivelul de notorietate in
legéturé cu prevederile acestei legi, dar si modul in care ele au fost utilizate in ultimele 12 luni de catre
ONG-urile si IMM-urile din Romania.

Cercetarea are la baza doua chestionare distincte aplicate acestor grupuri tinta in perioada 20 octombrie si
20 noiembrie 2015 si analizeaza raspunsurile a 75 de reprezentanti de IMM-uri si 110 de reprezentanti de
ONG-uri la cele doua chestionare aplicate online. La realizarea chestionarelor a contribuit si un sociolog.

» Cat de cunoscuta este legea sponsorizarii? » Analiza cantitativa si calitativa a raspunsurilor
» Care sunt tendintele in accesarea facilitatilor primite de la respondenti.
pe care le ofera?
» Care sunt domeniile catre care se » Indicatori privind fenomenul CSR din Romania,
directioneaza fonduri prin aceasta facilitate? asa cum au fost evidentiate de editia 2015 a
» Care sunt aspectele care sunt identificate de studiului realizat de EY Romania.

IMM-uri ca factori ce nu fac posibila utilizarea
facilitatilor din legea sponsorizarii?

Nota: Cercetarea nu are reprezentativitate nationalé
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Partea | —
Cercetarea pentru
IMM-uri si companii
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Cercetarea pentru IMM-uri $i companii

Desi existenta in Codul Fiscal din 2004, legea sponsorizarii a 20% din impozitul pe profit este o
facilitate fiscala cunoscuta de 87% dintre IMM-uri, fata de doar 13% care spun ca nu spun si in
2015 ca nu o cunosc.

in 2015, 39% dintre companii vs. 60% Tn 2014 spun cé& au aflat despre aceasta facilitate fiscala
de la o departamentul financiar contabil al firmei sau de la firma de consultanta contabila cu care
lucreaza, in timp ce 35% in 2015 vs. 25% in 2014 spun ca au aflat din media, iar 26% vs. 15%
de la un ONG.

Top 5
I - - 52% dintre companiile respondente spun ca au directionat fonduri cu ajutorul acestui mecanism
conciuzii catre sectorul neguvernamental in 2014, ceea ce inseamna ca exista un potential de crestere

pentru 48% de IMM-uri care nu au facut acest lucru.

cercetare
IMM-uri

Cele mai multe dintre companii au directionat fondurile catre educatie (27%), protectie sociala
(20%), sanatate (19%), sport (17%), in timp ce doar 11% pentru arta si 6% pentru mediu.
Domeniile privilegiate catre care s-au directionat fondurile in 2014 sunt educatie si protectie
sociala, comparativ cu arta & cultura si protectia mediului in 2013.

Principalele motivatii ale celor care au directionat fonduri prin acest mecanism in anul fiscal
. 2014 sunt: 33% responsabilitate sociala, 25% dorinta de a ajuta, si la egalitate cate 14% pentru

sustinerea activitatii unor ONG-uri, pentru ca banii sa fie folositi mai bine si pentru a sprijini
comunitatea.
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1. Cunoasteti facilitatea fiscala prin care firmele/companiile pot sa \\‘/,

directioneze pana la 20% din impozitul pe profit catre organizatiile
neguvernamentale? (o singura varianta de raspuns)

Baza raspunsuri: 75
Au omis intrebarea: 0
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2. Cum ati aflat de aceasta facilitate fiscala?

(o singura varianta de raspuns)

m 2014 = 2015

De la departmentul financiar-contabil al firmei / de la 60%
firma de contabilitate cu care colaborez 39%
0
Din mass-media (Presa scrisa, radio, TV, Internet, etc) m 0
35%
0
De la o asociatie sau fundatie (ONG) 15% 0
26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Baza raspunsuri: 56
Au omis intrebarea: 19
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3a. Ati directionat fonduri prin acest mecanism catre

sectorul neguvernamental (ONG) in anul fiscal 20147?

(o singura varianta de raspuns)

Baza raspunsuri: 57
Au omis intrebarea: 18
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4. Va rugam sa precizati motivul pentru care ati

directionat? (un singur raspuns)

oin esponsabitate socits 3 36
O corta doa st | 5%
Pentru sustinerea activitatii unor ONG-uri [ 1 494
Pentru ca banii s fie folositi mai bine [ 1404
Pentru a sprijini comunitatea | 1 40/

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza raspunsuri: 57
Au omis intrebarea: 18
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5. Catre ce domeniu principal ati directionat fondurile? \\"/

(0 singura varianta de raspuns)

m 2013 = 2014

Educatie “ 27%
Protectie sociala/Grupuri dezavantajate ‘12%) 20%
seniate [ 1994
17%
soo. [ | 7o,
Arté & culturs [ — )] %/
o 11%

Protectia mediului/Protectia animalelor 0— 29%
6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Baza raspunsuri: 74
Au omis intrebarea: 0
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6. Ati fost abordat pana acum de organizatii
neguvernamentale care au solicitat sa le sustineti prin
acest mecanism fiscal? (o singura varianta de raspuns)

-\

2014 2015

Baza raspunsuri: 53 Baza raspunsuri: 56
Au omis intrebarea: 22 Au omis intrebarea: 18
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/a. Sustineti constant una sau mai multe organizatii

neguvernamentale (de exemplu prin donatii din partea firmei,
voluntariat din partea angajatilor etc.)? (o singura varianta de raspuns)

2014 2015

Total raspunsuri: 57 Baza raspunsuri: 55
Au omis intrebarea: 18 Au omis intrebarea: 19
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/b. Sustineti constant una sau mai multe organizatii

neguvernamentale (de exemplu prin donatii din partea firmei,
voluntariat din partea angajatilor etc.)? (o singura varianta de raspuns)

Sustineti constant una sau mai multe organizatii neguvernamentale?

Z
c

Da, 41% Nu, 75%

Cunoasteti facilitatea fiscala?

Da Da, 59% Nu, 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Baza raspunsuri: 55
Au omis intrebarea: 19
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Partea |l —
Cercetarea pentru
ONG-uri
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Cercetarea pentru ONG-uri

Spre deosebire de anul 2014 cand 86% dintre ONG-uri cunosteau aceasta facilitate fiscala si
14% care nu o cunosteau, in 2015 procentul celor o cunosc creste la 90% in timp ce 10% spun
Nu O Cunosc.

93% dintre ONG-urile respondente intentioneaza sa foloseasca facilitatea “20%” ca sa atraga
fonduri in 2015, fata de 84% in 2014. Procentul celor indecisi creste de la 4% in 2014 la 6% in
2015, dar cel a celor care nu intentioneaza sa foloseasca facilitatea scade semnificativ de la
12% in 2014 la 1% in 2015.

Top 5
concluzii

cercetare
ONG-urli

Printre motivele care reprezinta bariere de accesare a facilitatii “20%” pentru ONG-uri se afla:
lipsa informatiilor relevante, lipsa unei persoane dedicate pentru acest scop, dar si lipsa unor
abilitati persuasive pentru a determina raspuns favorabil din partea firmelor.

Principala metoda folosita de ONG-uri ca sa convinga companiile sa isi redirectioneze banii prin
facilitatea 20% este apelarea la prieteni comuni sau cunoscuti comuni (76 de raspunsuri),
contactul direct/in persoana (75 de raspunsuri), urmat de contactul prin telefon (66 de
raspunsuri) si de solicitarea directa prin posta electronica (65 de raspunsuri).

in raspunsurile primite de la ONG-uri cea mai des mentionata persoana care se ocupa de
promovarea facilitatii 20% este presedintele (38% in 2015 fata de 36% in 2014), urmata de
director executiv (22% vs. 26%) si fundraiser (25% vs. 24%).
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1. Cunoasteti facilitatea fiscala prin care firmele/companiile pot sa

directioneze pana la 20% din impozitul pe profit catre organizatiile
neguvernamentale? (o singura varianta de raspuns)

2014 2015

Baza raspunsuri: 92 Baza raspunsuri: 110
Au omis intrebarea: 5 Au omis intrebarea: 0
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2. Organizatia dumneavoastra a folosit facilitatea 20%

ca sa atraga fonduri Tn 20157 (o singuré varianta de raspuns)

2014

Baza raspunsuri: 82 Baza raspunsuri: 79
Au omis intrebarea: 15 Au omis intrebarea: 31
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3a. Intentioneaza organizatia din care faceti parte sa

foloseasca facilitatea 20% ca sa atraga fonduri?

(o singura varianta de raspuns)

2014

Baza raspunsuri: 81 Baza raspunsuri: 79
Au omis intrebarea: 16 Au omis intrebarea: 31
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3b. Intentioneaza organizatia din care faceti parte sa

foloseasca facilitatea 20% ca sa atraga fonduri?

(o singura varianta de raspuns)

In cazul unui raspuns negativ (Nu sau Nu stiu), va rugam sa explicati alegerea facuta, in spatiul de mai jos.

= Nu am fost bine informat de existenta acestei facilitati.

= [nc& nu avem parteneri stabili companii pentru a putea
sa le propunem aceasta facilitate. In schimb, tuturor
partenerilor cu care am lucrat le-am oferit aceasta
varianta, de a sponsoriza.

= Nu am avut o persoana care sa se poata ocupa de
asta.

= Nu am gasit o firma care sa vrea sa faca lucrul asta;
de altfel suntem relativ nou infiintati asa ca pe viitor
luam n considerare asta.

= Am optat sa nu apelam la aceasta metoda pentru ca
suntem o organizatie mult prea tanara ca sa fim
cunoscuti indeajuns. lar firmele care fac acest lucru
trebuie sa cunoasca organizatia catre care
directioneaza banii.

Suntem o asociatie nou infiintata.
Nu am avut aceasta ocazie.

Nu am identificat agenti economici care sa-si
doreasca acest lucru.

Este foarte greu sa convingi firmele sa faca asta!

Nu am gasit firme care sa fie dispuse sa accepte
aceasta facilitate.

N-am gasit parteneri disponibili.

Pentru proiectele organizatiei am avut loc alte surse
de finantare (donatii individuale, donatii in natura si
resurse financiare proprii).

Organizatia s-a creat in decembrie 2013, iar
amploarea proiectelor initiate nu a necesitat atragerea
de fonduri prin aceasta facilitate.
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4a. Ce metoda a folosit pana in prezent organizatia din care faceti

parte ca sa convinga firmele/companiile sa isi redirectioneze
banii prin facilitatea 20%? (raspunsuri multiple)

w Foarte eficienta  m Eficienta medie  © Eficientta scazuta  ® Nu am folosit

80
70
60
50 23
23

40
30
20
10 7 13 16

0

Campanii mass- Solicitare directa Contact direct/in  Contact prin telefon Apelarea la prieteni
media prin posta sau email persoana sau cunoscuti
comuni

Baza raspunsuri: 78
Au omis intrebarea: 32
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4b. Ce metoda a folosit pana in prezent organizatia din care

faceti parte ca sa convinga firmele/companiile sa isi
redirectioneze banii prin facilitatea 20%? (o singura varianta de raspuns)

m Foarte eficienta  mEficienta medie  * Eficientta scazutda = Nu am folosit

31% 30%
(0]

Campanii mass-  Solicitare directa prin  Contact direct/in  Contact prin telefon  Apelarea la prieteni
media posta sau email persoana sau cunoscuti comuni

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Baza raspunsuri: 78
Au omis intrebarea: 32
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5. Ati avut, in 2014, un buget dedicat in organizatie pentru derularea

de activitati cu ajutorul carora sa convingeti companiile sa va acorde
fonduri prin facilitatea 20%? (o singura variantad de raspuns)

2014 2015

Baza raspunsuri: 46 Baza raspunsuri: 78
Au omis intrebarea: 51 Au omis intrebarea: 32

In 2014, 22% dintre ONG-uri, fatd de 11% in 2013, spun ca au avut un buget dedicat in organizatie pentru derularea de activitati cu ajutorul
} carora sa convinga companiile sa le acorde fonduri prin facilitatea 20%. Tendinta este nu numai pozitiva, ci si foarte incurajatoare.
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6. Ce persoanal/persoane din cadrul organizatiei dumneavoastra

se ocupa de promovarea facilitatii 20% in randul companiilor?
(0 singura varianta de raspuns)

m 2014 m=215

4%

15%
25%
I
22%

8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Directorul executiv

Baza raspunsuri: 68
Au omis intrebarea: 42

\.I
e 3 S¥& HOSPICE CASA SPERANTEI (ARC ) 'SoauTApENTR

“'5)\ -.i\ 7\
& PRETUIM FIECARE CLIPA DE VIATA

RELATII COMUNITARE EY



/. Cum a evoluat interesul organizatiei dumneavoastra pentru

facilitatea 20% (comparati interesul din anul 2014 cu interesul din anul
2013)? (o singura varianta de raspuns)

w2015 =2014

53% 53%

60%
50%

40%

o 29%  29%
- 129/
1o 8% l0 6%
U
A crescut A ramas la fel A scazut Nu stiu

Baza raspunsuri: 79
Au omis intrebarea: 31
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8. Ati considera eficienta o actiune colectiva a mai multor ONG-

uri din Romania pentru atragerea atentiei asupra facilitatii 20%?
(o singura varianta de raspuns)

Baza raspunsuri: 79
Au omis intrebarea: 31
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9. Organizatia din care faceti parte s-ar implica sau se implica

deja intr-o astfel de initiativa? (o singura varianta de raspuns)

* Mai multe organizatii vor putea atrage atentia mai usor asupra Nu doreste
facilitatii 20%. ’

» Consider ca impreuna vom putea face mai multe pt comunitatea
in care ne desfasuram activitatea.

» Pentru ca facilitatea este putin folosita, prost folosita si suntem o
mana de organizatii care "ne batem" pe aceiasi donatori.

* Pe de o parte, sunt multe firme, companii, IMM-uri care nu stiu
despre aceasta facilitate fiscala, iar pe de alta, o voce comuna,
venita din partea mai multor ONG-uri poate fi o voce mai
puternica, mai convingatoare.

» Consider ca este pentru binele intregului sector non-profit 0 mai
buna intelegere a prevederilor fiscale de catre companiile eligibile.

* - pentru ca multi dintre managerii firmelor contactate de noi nu
aveau informatii concrete despre ac. posibilitate, S-ar implica
- cred ca nu sunt suficiente doar de informatii de tip contabil-fiscal in viitor
(care sa ajunga la manageri), ci si informatii despre beneficiile pe 80%
care le va avea firma/compania lor in cazul in care vor folosi acest
mesanism financiar,
- pentru ca vocea mai multor ONG-uri s-ar putea sa ajunga mai
departe decat vocea unei singure organizatii.

sa se
implic
7%

Baza raspunsuri: 79
Au omis intrebarea: 31

Totusi doar 13% dintre respondenti spun ca sunt implicate deja intr-o actiune colectiva a mai multor ONG-uri din Romania pentru atragerea
} atentiei asupra facilitatii 20%, dar 80% spun ca s-ar implica in viitor.
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Echipa de proiect
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Echipa de proiect

HOSPICE Casa Sperantei EY Romania
Laszlo Bodor Elena Badea
Director Fundraising si Comunicare Head of Market Enablement
EY Romania

HOSPRICE Casa Sperantei

laszlo.bodor@hospice.ro

elena.badea@ro.ey.com

Catalin Pruteanu
Specialist Comunicare
HOSPRICE Casa Sperantei

catalin.pruteanu@hospice.ro

Oana Gorbanescu
Corporate Communication & CSR Officer
EY Romania

oana.gorbanescu@ro.ey.com

Catalin Gheorghe
Asociatia pentru Relatii Comunitare

catalin@arcromania.ro
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Va multumim!
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